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in anul 2025, Republica Moldova a continuat parcursul de integrare europeana, inregistrand
progrese suplimentare in procesul de aderare la Uniunea Europeana si consolidand implementarea
reformelor asumate. Totusi, contextul economic, social si geopolitic a rdmas complex, evidentiind in

continuare necesitatea unor reforme structurale profunde pentru a asigura convergenta sustenahila cu

standardele europene.

Pe parcursul anului 2025, Republica Moldova a avansat in procesul de aliniere la acquis-ul
comunitar, beneficiind de sprijin constant din partea partenerilor europeni. Cu toate acestea,
consolidarea statului de drept, cresterea eficientei administratiei publice si asigurarea unui sistem judiciar
independent si transparent raman prioritati fundamentale. Continuarea reformelor in justitie si

intensificarea eforturilor de combatere a coruptiei sunt esentiale pentru consolidarea unui cadru

institutional credibil.

Economia Republicii Moldova a inregistrat in 2025 o crestere reala de 2,4% fata de anul precedent,
potrivit datelor Biroului National de Statisticd, dupa doi ani consecutivide contractie sau stagnare. Aceasta
redresare s-a produs pe fondul recuperarii sectorului agricol, al expansiunii serviciilor IT si al dinamicii
pozitive din constructii si investitii. Comertul cu amanuntul si transportul au inregistrat o usoara
decelerare, franand ritmul de crestere global. Sectorul tehnologiei informatiei a continuat sa fie cel mai
dinamic motor de crestere, sustinand exporturile de servicii digitale si crednd locuri de munca calificate.

(Sursa: Biroul National de Statistica al Republicii Moldova, moldoval.md, 2026)

Produsul Intern Brut (PIB) a atins nivelul de 353,5 miliarde de lei in 2025, reflectand o crestere
nominala de circa 10% fata de 2024 si o crestere reald de 2,4%, sustinuta de consum intern, investitii si
exporturi de servicii. FMI a estimat cresterea PIB al Republicii Meldova la 2,7% pentru 2025, in timp ce

datele preliminare ale BNS au confirmat 2,4%. (Sursa: BNS Moldova, FMI, radiomoldova.md)

Rata de ocupare a populatiei de 15 ani si peste s-a mentinut relativ stabild, in jurul valorii de 42—
43%, ceea ce indica persistenta unor probleme structurale pe piata muncii, inclusiv deficitul de forta de

munca calificata si emigrarea continua. Angajatorii continud sa semnaleze dificultati in recrutarea

personalului calificat.

Rata somajului s-a mentinut la un nivel redus de circa 3,5%, ceea ce reflectd atdt o anumita
stabilitate a pietei muncii, cat si efectele migratiei si ale reducerii populatiei active. Rata inflatiei anuale a
revenit la 6,84% in decembrie 2025, apropiindu-se de banda-tintd a BNM de 5%+1,5 p.p., dupd varfurile

inregistrate in 2022-2023. (Sursa: BNM Moldova, FMI — Raport de tard 2025)




In ceea ce priveste perceptia coruptiei, Republica Moldova a continuat sa inregistreze progrese
moderate, mentinandu-se pe o traiectorie pozitiva in clasamentele internationale, ca rezultat al

reformelor institutionale si al consolidarii mecanismelor de integritate.

Cu toate acestea, economia nationald ramane afectata de vulnerahilitati structurale, inclusiv
reducerea fortei de munca, nivelul scazut al investitiilor in inovare si tehnologii, precum si competitivitatea
limitatd a produselor autohtone. Aceste constrangeri, aldturi de accesul limitat la finantare si presiunile

concurentiale, continua sa afecteze dezvoltarea mediului antreprenorial.

De asemenea, dependenta de importuri, in special in domeniul energetic, si incertitudinile
regionale generate de proximitatea conflictelor continud sa expuna economia Republicii Moldova la
riscuri externe semnificative. In acest context, este esential ca politicile publice s& fie orientate spre
consolidarea rezilientei economice, prin promovarea investitiilor strategice, diversificarea surselor

energetice si sustinerea dezvoltarii durabile pe termen lung.

2. Evolutia sectorului OCN-urilor

In anul 2025, sectorul organizatiilor de creditare nebancara (OCN) din Republica Moldova a continuat sa
se dezvolte, dar si sa se restructureze sub impactul supravegherii mai stricte exercitate de Banca Nationala
a Moldovei. Desi ponderea sa in economia nationala ramane inferioara sectorului bancar, rolul acestuia
in finantarea consumului, a intreprinderilor mici si a segmentelor cu acces mai redus la creditele bancare
a ramas important. BNM a mentinut in 2025 o abordare de supraveghere bazata pe risc, cu accent pe

modelul de afaceri, prudenta financiara, creditarea responsabila, guvernanta interna, sursele de finantare

si adecvarea capitalului.

Pe parcursul anului 2025, cadrul de reglementare al sectorului a fost consolidat. Un element
important a fost intrarea in vigoare, la 8 iunie 2025, a noului Regulament privind eliberarea avizului,
inregistrarea si notificarea activitatii OCN, precum si cerintele privind transparenta structurii de
proprietate. In paralel, BNM a continuat implementarea noului model de raportare introdus prin

Instructiunea nr. 15/2024, aplicabila din 1 iulie 2024, tocmai pentru a creste acuratetea si calitatea datelor

raportate de OCN-uri.

Datele publice disponibile pentru 2025 aratd ca sectorul a ramas pe o traiectorie de crestere
comparativ cu 2024. La finele primelor noua luni din 2025, OCN-urile raportau active totale de peste 20,1
miliarde lei (fata de circa 18,5 miliarde lei la finele anului 2024, crestere de ~8,6%), un volum al
imprumuturilor acordate de aproximativ 15,43 miliarde lei (fatd de ~14,1 miliarde lei in 2024, +9,4%),
capitaluri proprii de circa 6,1 miliarde lei si provizioane pentru pierderi la credite de peste 1,74 miliarde

lei, echivalentul a aproximativ 11% din portofoliul de imprumuturi. pentru intreg anul 2025, profitul net
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cumulat al sectorului a ajuns la circa 1,15 miliarde lei, in crestere cu aproximativ 7,8% fatd de 2024
Sectorul a inregistrat in 2024 un profit net de 1,07 miliarde lei, in conditiile in care profitul net din T1 2025
a fost de 286,6 milioane lei, fatd de 285,0 milioane lei in T1 2024. (Sursa: Banca Nationala a Moldovei —

Statistica supravegherii creditare nebancare, bnm.md; bani.md)

Structura veniturilor confirma ca sectorul a ramas profitabil, insa si dependent de costurile
ridicate ale creditarii. potrivit datelor citate din BNM, veniturile din dobanzi ale OCN-urilor au crescut in
2025 cu 16,32%, pana la 3,02 miliarde lei, dintre care circa 2,84 miliarde lei au provenit din creditele
acordate. Veniturile din leasing financiar au ajuns la 183,7 milioane lei, iar cele din comisicane la 822,77
milioane lei. Totodata, veniturile din penalitati au urcat la 306,84 milioane lei, cu 11,35% mai mult decat

in 2024, ceea ce sugereaza ca o parte a cresterii profitabilitatii a fost sustinuta si de costurile suportate de

debitoriin caz de neexecutare la termen.

Piata a continuat sa fie concentratd in jurul catorva jucdtori mari. Datele pentru primele noua luni
din 2025 arata ca OCN Microinvest detinea circa 39% din activele sectorului si aproape 45% din portofoliul
total de credite, iar impreuna cu Easy Credit si lute Credit primele trei companii controlau peste jumatate

din activele si creditele pietei. Aceasta evolutie confirma continuarea tendintei de consolidare observate

si in anii precedenti.

In acelasi timp, calitatea portofoliului a rémas un punct sensibil. Nivelul ridicat al provizioanelor si
accentul pus de BNM, in prioritatile de supraveghere pentru 2025, pe procedurile de acordare si
monitorizare a creditelor, pe recuperare si pe respectarea cerintelor de creditare responsabild aratad ca
riscul de credit a continuat sa fie una dintre principalele vulnerabilitati ale sectorului, in special in
segmentul imprumuturilor negarantate. Presa economica a remarcat, de asemenea, existenta unor OCN-
uri mai mici care au inregistrat pierderi sau capitaluri proprii negative, ceea ce indicd o diferentiere tot

mai accentuatad intre liderii pietei si companiile mai fragile.

Prin urmare, in 2025 sectorul OCN a ramas profitabil si in crestere, dar si mai reglementat, mai
concentrat si mai atent monitorizat. Dacd in 2024 accentul a fost pus pe trecerea la noul model de
raportare si pe consolidarea supravegherii dupa transferul competentelor catre BNM, in 2025 accentul s-
a mutat mai clar pe transparenta structurii de proprietate, conformitatea raportarii, administrarea
riscurilor si creditarea responsabild. Tn ansamblu, anul 2025 poate fi caracterizat drept unul de consolidare
institutionala si de crestere financiara moderatd, insa si de mentinere a unor vulnerahilitati legate de

concentrarea pietei, calitatea portofoliului si povara costurilor pentru debitori.

Am evitat sa indic pentru 2025 un numar exact al OCN-urilor active si al clientilor la sfarsit de an,

deoarece in rezultatele publice pe care le-am putut verifica direct aici nu am gasit o sursa oficiald BNM
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clara si completa pentru acesti doi indicatari la nivel anual. In schimb, am folosit date confirmabile din

BNM si articole de presa care citeaza explicit statistica BNM.

OCN MOGO LOANS SRL (denumita in continuare "MOGQ") este o companie de finantare auto
si leasing financiar. Compania ofera servicii rapide si convenabile persoanelor fizice din Republica
Moldova, finanteaza si ofera leasing pentru automobile in suma de pana la 300 mii de MDL sau 15 mii EUR
(dupa cursul bancii nationale la data eliberarii) cu o durata de pana la cinci ani. finantarea este oferita prin
intermediul oficiilor secundare ale companiei. Compania opereaza direct cu o retea extinsa de parteneri

in domeniu finantarii auto si atrage clientii prin canale web.

Obiectivul principal al companiei este de a oferi clientilor sai solutii de finantare usor accesibile,
rapid executabile, convenabile si transparente, cum ar fi: credite, leaseback si leasing financiar. pentru a
realiza acest lucru, Compania ofera clientilor sai diverse solutii adaptate nevoilor lor, precum si servicii de
cea mai inalta calitate si accesibilitate. Compania activeaza in stricta Conformitate cu normele legislative

legate de activitatea companiei, protectia datelor cu caracter personal si protectia mediului incojurator.

Misiunea Companiei este de a oferi servicii financiare accesibile si calitative clientilor care au
nevoie in mod rapid si simplu de a obtine finantare sau ar dori sa cumpere un automobil. Compania are o
viziune clara: sa genereze randamente superioare pietei prin pozitionarea ca lider regional in eficienta

operationala si adaptabilitate strategica in domeniul solutiilor de finantare auto din Republica Moldova.

in dezvoltare strategii de lunga durata si activitatii de zi cu zi, compania se bazeaza pe urmatoarele

principii cheie:

e Asistentd rapida fara formalitati inutile - Compania ofera finantarea necesara in cdteva ore.

e Comunicare deschisa si adaptare - valoarea principala a Companiei este o comunicare deschisa si
o abordare adaptiva a fiecarui client, ceea ce are un rezultat reciproc avantajos in fiecare situatie.

e Relatie pe termen lung - Compania valorifica si creeaza relatii pe termen lung reciproc avantajoase

cu toti clientii sai, saluta feedbackul si sugestiile pentru imbunatatire serviciilor acordate

Structura actionarilor companiei nu s-a modificat pe parcursul anului 2025. Actionarul majoritar
este compania “AS Eleving Stella” — cu 96.5% din capitalul social, tara de origine Letonia. in anul 2025 nu
s-a modificat structura actionariatului si nici beneficiarul efectiv al companiei. Compania este parte a

grupului international Eleving Group, care este specializat in credite auto, leasing financiar si credite de

consum, cu sediu in Letonia.
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Strategia de dezvoltare in anii viitori presupune continuarea concentrarii pe generarea cresterii

moderate a portofoliului de credite si respectiv numarului de beneficiari ale serviciilor companiei. Un alt
obiectiv principal ramane a fi mentinerea eficientei interne a companiei si pentru generarea profitului

sustenabil. Ca urmare, compania va continua sa investeasca in dezvoltarea tehnologiilor informationale si

imbundtatirea proceselor interne.

Activitati de cercetare si dezvoltare: in conformitate cu art. 23 alin. (3) lit. d) din Legea nr.
287/2017 privind contabilitatea si raportarea financiara, compania declara ca pe parcursul anului 2025 nu
a desfasurat activitati de cercetare si dezvoltare in sensul prevederilor legale mentionate. Compania
investeste continuu in imbunatatirea platformelor digitale si a proceselor interne, insa aceste activitati nu
constituie cercetare-dezvoltare in sens contabil.

Rascumpararea partilor sociale: in conformitate cu art. 23 alin. (3) lit. e) din Legea nr. 287/2017,
compania declara ca pe parcursul anului 2025 nu s-au efectuat rascumparari de parti sociale. Capitalul
social a ramas nemodificat la nivelul de 1.000.000 MDL, structura actionariatului si beneficiarul efectiv al

companiei ramanand aceleasi ca si in perioadele precedente. actionarul majoritar, AS Eleving Stella

(Letonia), detine 96,5% din capitalul social al companiei.

4, Indicatori financiari de performanta

Dinamica dezvoltarii indicatorilor financiari de performanta a fost influentata de cresterea
capitalului total al companiei in anul 2025 Si de strategia companiei de mentinere a calitatii portfoliului
de credite. Compania a inbunatatit eficienta operationala prin optimizarea procesului intern de

recuperare a datoriilor si pastrarea nivelului optim al lichiditatii

Rentabilitatea activelor (RoAA) si a capitalului propriu (RoAE) au inregistrat o deteriorare
semnificativa in anul 2025 fata de 2024, in principal ca urmare a cresterii cheltuielilor cu provizioanele
(+104,3%), a majorarii cheltuielilor generale si administrative (+56,2%) si a impactului cesionarii
portofoliului de credite de 286 min MDL catre compania conexa OCN SEBO CREDIT SRL (a se vedea Nota
29 Si Nota 17 din situatiile Financiare). RoAA a scazut de la 7,91% in 2024 la -0,04% in 2025, iar ROAE de
la 85,07% la -0,34% in 2025 (calculat pe baza capitalului propriu mediu). Pierderea neta a anului 2025 a

constituit -114.233 MDL, dupa profitul de 24,9 min MDL inregistrat in 2024 (a se vedea situatia Profitului

sau Pierderii din situatiile Financiare).

Indicator 2023 2024 2025

RoAE 202.29% 85.07% -0.34%
RoAA 12.40% 7.91% -0.04%
CIR 66.85% 58.80% 83.60%
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In anul 2025 veniturile din dobénzi au rdmas practic la nivelul anului precedent: 132,6 min MDL
fata de 131,8 min MDL in 2024 (+0,67%) (Nota 6), in contextul reducerii semnificative a portofoliului brut
de credite de la 407,1 min MDL la 145,3 min MDL {-64,3%) (Nota 17) ca urmare a cesionarii de 286 min
MDL catre compania conexa OCN SEBO CREDIT SRLin decembrie 2025 (Nota 29) sia opt cesiuni de creante
compromise. Venitul net din dobanzi a scazut cu 5,7%, de la 94,8 min MDL in 2024 la 89,4 min MDL in
2025, ca urmare a cresterii cheltuielilor cu dobinzile (+17,0%) (Nota 7), partial compensata de intrarea in
vigoare a contractelor noi. Cheltuielile cu provizioanele au crescut semnificativ de la 19,0 min MDL in 2024
la 38,8 min MDL in 2025 (+104,3%) (Nota 9), reflectind deteriorarea unor segmente ale portofoliului si
casarile realizate. Cheltuielile generale si administrative au crescut cu 56,2% (de la 45,6 min MDL la 71,2
min MDL) (Nota 12), influentate in principal de cresterea cheltuielilor pentru servicii de management
(+20,6%) si servicii profesionale. Cistigul net din derecunoasterea activelor financiare a totalizat 28,6 min
MDL in 2025 (fata de 0,5 min MDL in 2024) (Nota 10), reprezentind diferenta pozitiva din cesiunea
portofoliului.

Portofoliul de credite al companiei ramane bine provizionat in anul 2025: ajustarea pentru
depreciere a constituit 56,5 min MDL (38,9% din portofoliul brut de 145,3 min MDL), comparativ cu 58,9
min MDL (14,5% din 407,1 min MDL) in 2024 (Nota 17). Cresterea ratei de acoperire cu provizioane (de la
14,5% la 38,9%) reflecta concentrarea in portofoliu a creditelor in stadiul 3 (restante peste 61 de zile):
63,2 min MDL (43,5% din portofoliu) in 2025, dupa ce componentele cu risc mai redus au fost cesionate
(Nota 17). Cheltuielile cu provizioanele au crescut de la 19,0 min MDL la 38,8 min MDL (+104,3%) (Nota
9), cu influenta directa asupra RoAA Si RoAE din 2025.

Cheltuielile operationale au inregistrat o crestere semnificativad de 56,2% in anul 2025
comparativ cu 2024, de la 45,6 min MDL la 71,2 min MDL (Nota 12). Aceasta evolutie a fost determinata
in principal de: (i) cheltuielile pentru servicii de management, care au crescut de la 20,3 mIn MDL la 24,5
min MDL (+20,6%); (ii) cheltuielile pentru servicii profesionale, care au crescut de la 0,6 min MDL la 21,2
min MDL, reflectind costuri legate de restructurarea si cesionarea portofoliului (Nota 29); (iii)
mentinerea fondului salarial la nivel stabil (17,7 min MDL fata de 17,8 min MDL in 2024). Numarul mediu
de angajati a scazut de la 38 la 32 persoane, reflectind eficientizarea operationala.

Cost income ratio (CIR) este un indicator de eficienta operationald important pentru companie. in
2025, CIR a crescut semnificativ la 83,6% fata de 58,8% in 2024 (+24,8 p.p.), reflectind cresterea
cheltuielilor operationale (+56,2%) in contextul reducerii venitului net din dobanzi (-5,7%) si a impactului
provizioanelor majorate. Aceasta evolutie este in mare parte explicata de cheltuielile extraordinare cu
servicii profesionale legate de procesul de cesionare a portofoliului si nu reflecta in mod direct o
deteriorare a eficientei operationale curente a companiei.

in anul 2026 compania planifica reluarea cresterii moderate a portofoliului de credite dupa
restructurarea din 2025, cu accent pe imbunatatirea calitatii activelor, reducerea costurilor operationale

la niveluri sustenabile si revenirea la rentabilitate pozitiva. Monitorizarea permanenta a calitatii
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portofoliului si eficienta proceselor interne de recuperare a datoriilor ramin prioritati strategice
principale.

Capitalul social al companiei este 1.000.000 MDL (Nota 20). In anul 2025, capitalul propriu total a
scazut cu 48,4%, de la 44,4 mIn MDL la 22,9 mIn MDL (situatia modificarilor Capitalului Propriu), ca urmare
a distribuirii de dividende in valoare de 21,4 min MDL (Nota 20) si a pierderii nete de -114.233 MDL. In
pofida acestei evolutii, compania continua sa fie in conformitate cu cerintele legislative in vigoare privind

suficienta capitalului (Nota 27), rata capitalului propriu in totalul activelor constituind 11,0% la 31.12.2025

(fatd de 12,3% la 31.12.2024).
Indicatori nefinanciari specifici activitatii companiei
Evolutia portfoliului de credite si leasing financiar

Anul 2025 a fost marcat de o eficienta interna si mentinere a portfoliului de credite si leasing
financiar. Compania este plasatd pe locul 19 pe piata OCN-urilor dupa marimea activelor din cauza
cesionarii 286 min MDL catre compania conexa si efectuarii a 8 cesiuni mari de creante compromise in
valoare de 305 min MDL, ce reprezinta 74% din portofoliu total al companiei (a se vedea Nota 17 Si Nota
29 din situatiile Financiare).

Compania a reusit sa mentina in TOP-20 pe piata OCN-urilor si a reusit sa mentine portofoliu de
credite datorita personalului calificat si bine instruit Ia nivel de oficii secundare si oficiu central, eficientei
interne in adaptarea produselor companiei Conform cerintelor clientelor sai si abordarii individuale la

cerintele clientelor curenti ale companiei.
e Structura portofoliului de credite si leasing financiar

In conformitate cu strategia companiei de a micsora riscul valutar, compania a crescut ponderea
creditelor indexate in valuta EUR in portfoliul brut de la 70.7% péana la 76.0% pe parcursul anului 2025. Pe
parcursul anului de gestiune compania a oprit promovarea intensiva a creditelor indexate in valuta EUR
la un pret redus pentru consumator si a balansat cu eliberarile in valuta nationala si indexate in valuta
EUR la un pret majorat. In anii viitori compania planifica sa balanseze riscurile valutare si sa mentina

structura totala a portfoliului la un nivel echilibrat intre riscurile valutare si profitabilitate.
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incepand din anul 2019 compania a diversificat portofoliu de leasing si leaseback cu un produs
mai solicitat pe piata, fiind credite cu gaj auto. Acest produs continue a fi dominant pentru companie in
anul 2025 reesind din conditiile pietii. Cota creditelor cu gaj auto a crescut de la 99.7% panad la 99.9% in
termen de un an. In anii ulteriori compania isi va focusa efortul in dezvoltarea portfoliului de credite cu

gaj auto si va urmari solicitarea pe piata leasingului financiar.
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Calitatea portfoliului de credite si leasing financiar s-a imbunatatit dupa perioada pandemica de
COVID-19 Si criza economica. Pe parcursul anului 2025 compania a inregistrat o fluctuatia mica a
indicatorilor PAR30/GLP de la 15.8% pdnd la 16.0% Si PAR90/GLP de la 14.3% pana la 13.5% corespunzator.
Compania a inregistrat opt cesiuni de creante compromise pe parcursul anului de gestiune. Compania
continua sa intreprinda masuri de recuperare a datoriilor tinind cont de necesitatile si posibilitatile de
plata pentru fiecare client in mod individual. Tn Decembrie 2025 compania a cesionat 286 mIn MDL catre

compania conexa OCN SEBO CREDIT SRL, ca parte a strategiei grupului (Nota 29, Nota 17).

Compania a micsorat semnificativ provizionul pentru pierderile de credit cu 4% in anul 2025
datorita mentinerii calitatii portofoliului, casarii/cesionarii creditelor compromise si cesionarii 286 min
MDL catre compania conexa. In anul 2025 nu s-a realizat scenariul pesimist privind deteriorarea capacitatii
de plata a clientilor si situatiei macroeconomice deficile. Portofoliul de creante a companiei ramane a fi
bine provizionat pentru a acoperi pierderi din credite neperformante. in anii urmatori compania planifica

sa recunoasca provisioane la nivel innalt pentru portofoliului de credite ramase.
6. Managementul resurselor umane

Principalele obiective ale companiei in anul 2025 au fost dezvoltarea profesionala a personalului
existent si suficienta cadrelor calitative. Aditional compania a acordat o atentie deosebita mentinerii

egalitatii sexelor prin crearea conditiilor de angajare oportune pentru toti.

Compania atrage o atentie deosebita dezvoltarii profesionale si pentru a atinge acest scop

compania a oferit seminare si traininguri in urmatoarele domenii: Business si comunicare, Credit risk,
74
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Protectia datelor si AML, Protectia muncii. Compania ofera personalului sanse egale de dezvoltare a
abilitatilor si competentelor necesare pentru a indeplini corespunzator sarcinile indicate in fisele de post

si pentru o dezvoltare atat orizontala cat si verticala.
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in anul 2025 compania a continuat optimizare personalului legata de procesul de evaluare
profesionald. Ca urmare, compania a mentinut numarul de personal calificat pana la finele anului de
gestiune in limitele necesare pentru activitatea operationald. Raportul intre barbati si femei s-a mentinut
la un nivel echilibrat, reflectind angajamentul companiei fata de egalitatea de sanse. numarul mediu de
angajati a constituit 32 persoane in 2025 fata de 38 in 2024.

Protectia mediului: in conformitate cu art. 23 alin. (3) lit. h) din Legea nr. 287/2017, compania
declara ca activitatea sa principala — acordarea de credite si leasing financiar — nu genereaza un impact
semnificativ asupra mediului inconjurator. Compania nu desfasoara activitati de productie sau extractie
si nu utilizeaza resurse naturale in volumele care sa impuna mdsuri speciale de protectie a mediului. La
nivelul activititii curente, compania promoveaza utilizarea documentelor electronice, reducerea
consumului de hirtie si gestionarea responsabild a deseurilor de birou. Compania respecta integral
legislatia in vigoare privind protectia mediului inconjurator.

y Managementul riscurilor

Functia de administrare a riscurilor in cadrul Companiei cuprinde riscurile financiare, riscurile
operationale si legale. Riscul financiar cuprinde riscul de piata (inclusiv riscul valutar, riscul de rata a
dobéanzii si alte riscuri de pret), riscul de credit si riscul de lichiditate. Obiectivele principale ale functiei de
gestionare a riscului financiar sunt de a stabili limitele de risc si de a se asigura ca expunerea la riscuri
raméane in limitele respective. Functiile de gestionare a riscurilor operationale si legale sunt destinate sa
asigure buna functionare a politicilor si procedurilor interne si asigurarea conformitatii cu legislatia in
vigoare, pentru a minimiza riscurile operationale si legale. Informatii detaliate privind managementul

y

riscului financiar sunt prezentate in Nota 25 din situatiile Financiare.
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Principalele riscuri financiare care decurg din instrumentele financiare ale societatii sunt riscul
valutar si riscul de credit. Companie este expusa riscului valutar si poate fi afectata si de riscul de rata a

dobanzii in cazul in care se se atrage finantare cu dobanda variabila.

Riscurile operationale ale companiei sunt gestionate prin proceduri de evaluare a creditabilitatii
clientului si a tranzactiei in procesul de emitere a creditelor sau leasingului financiar, precum si prin

proceduri eficiente de colectare a datoriilor.
Riscuri juridice

Riscurile juridice sunt derivate, in principal, din modificarile de reglementare pe care compania le
gestioneaza cu succes, cu ajutorul departamentului juridic intern si al consultantilor juridici externi, care
urmaresc indeaproape evolutiile recente in ceea ce priveste evolutiile din domeniul reglementarii si al
legislatiei in viigoare. Tn acest sens, este de asemenea util faptul ca Compania face parte din membrii a

Camerii de Comert Americana din Moldova si Asociatiei Businessului European (EBA).

Riscuri valutare

Riscul valutar reprezinta riscul in care fluctuatiile cursului valutar vor afecta veniturile si suficienta
capitalului. Activele si pasivele financiare ale companiei sunt expuse riscului valutar, deoarece pasivele
financiare sunt de originea indexate la cursul EUR a BNM, dar activele sunt in lei moldovenesti si indexate
la cursul EUR a BNM. Riscul valutar este diminuat prin profitabilitatea produselor si gestionarea eficienta
lichiditatii companiei. In anul 2024 compania a reusit se acopera riscul valutar prin cresterea cotei

produsului indexat la valuta straina EUR pana la 70.1% din total portofoliu.
Riscuri de lichiditate

Compania controleaza lichiditatea prin gestionarea fondurilor pe care le atrage prin intermediul
platformelor per-to-peer si din partea grupului, ceea ce confera managementului o mai mare flexibilitate
pentru a gestiona nivelul imprumuturilor si soldurile de numerar disponibile. Compania monitorizeaza si

evalueaza in mod zilnic pozitia de lichiditate pentru a mentine resurse lichide suficiente pentru a onora

obligatiunile de plati scadente.

Riscuri de credit
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Compania este expusa riscului de credit prin credite si creante de leasing, precum si prin numerar
si echivalente de numerar. Domeniile principale ale politicii de risc de credit acopera procesul de acordare
a creditului si acordarii de leasing (inclusiv verificarea solvabilitatii clientului si a locatarului), metodele de

monitorizare, precum si principiile de luare a deciziilor.

Compania opereaza prin aplicarea unui set clar de criterii de acordare a creditului si a contractului
de leasing financiar. Acest criteriu include evaluarea istoricului de credit al clientului, a mijloacelor de
rambursare a creditului si a leasingului si evaluarea obiectului de leasing sau de gaj. Compania ia in
considerare factorii cantitativi si calitativi atunci cind evalueaza bonitatea clientului. Pe baza acestei
analize, compania stabileste limita de credit pentru fiecare client. activitatea Companiei este in

conformitate cu legislatia de creditare a consumatorului si protectia drepturilor consumatorilor in

viigoare.

Atunci cand contractul de credit sau de leasing a fost semnat, Compania monitorizeaza gajul sau
obiectul leasingului si solvabilitatea clientului. Compania a dezvoltat procesul de monitorizare a clientilor
astfel incit sa ajute la identificarea rapida a eventualelor nerespectari a prevederilor contractului. Soldurile
de incasat sunt monitorizate in mod continuu pentru a se asigura ca expunerea societatii la datorii

neperformante este redusa la minimum Si, daca este cazul, sunt facute provizioane.

Compania nu are o expunere semnificativa la riscul de credit fata de nicio contrapartida unica sau

de un grup de contraparti care au caracteristici similare.

8. Continuitatea activitatii

n anul de gestiune compania mentine la un nivel optimal reteaua punctelor de afaceri prin
pozitionarea mai buna a punctelor de vanzare. Compania tine legdtura stransa cu clientii curenti si
lucreaza cu acestia pentru a asigura respectarea cu succes angajamentelor contractuale. Compania
propune clientilor sai solutii de colectare a datoriilor cu flexibitate maxima in situatia actuala, promovind
metode de plata prin canale digitale. De asemenea, Compania monitorizeaza lichiditatea, gestionind suma

finantdrii pe care o atrage prin intermediul platformei peer-to-peer.

Compania a luat toate masurile necesare de siguranta, obligatorii si recomandate si a asigurat ca

personalul sau poate lucra atat in oficiile companiei, cat si la distanta.

9 Lista oficiilor secundare ale OCN MOGO LOANS SRL
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1. Oficiul secundar Posta Veche mun.Chisinau, str. Ceucari, 2. MD-2020

10. Situatiile financiare individuale ale OCN MOGO LOANS SRL




