CONTRACT DE CREDIT NEBANCAR NR. AG2475789 18.03.2024

0.C.N. "Mogo Loans" S.R.L IDNO (cod fiscal) 1017600033216, cu sediul in mun. Chisinau, bd. Cuza-Voda, 20/A, (in continuare -
"Creditor”), pe de o parte si:

- IDNP (codul personal) -, cu domiciliul situat pe adresa: -, (in continuare —,Debitor”),

-, IDNP (codul personal): -, cu domiciliul situat pe adresa: -, (in continuare —,Co-debitor”), iar impreuna, denumite ”Parti’ au incheiat
prezentul Contract de Credit (in continuare —"Contract”) 1n urmatoarele conditii:

Partea I. Dispozitii speciale

1. Valoarea totala a creditului (valuta): 8316.00 EUR

2. Tipul si scopul creditului Credit de consum pentru procurarea unui autoturism
3. Comision de administrare a creditului (lunar): 0.3% din valoarea totala a creditului
4. Rata dobanzii aferente creditului: Fixa, 48.00% anual

5. Marimea ratei lunare (valuta): 445.10 EUR

6. Durata creditului (luni): 40 luni

7. Dobanda anuala efectiva (DAE): 63.06%

8. Data finala a scadentei creditului: 10.07.2027

9. Metoda de achitare: Anuitate

10. Valoarea totala platibila (valuta) 16632.00 EUR

11. Garantii reale: Gaj -

12. Garantii Personale, fidejusiune -

13. Graficul de plati:

|| Nr. platii || Data platii || Soldul creditului || Capital achitat || Dobanda || Comision de administrare a creditului || Rata lunara ||

Total

Partea ll
DISPOZITI| GENERALE

1. DEFINITII S| INTERPRETARI

Urmatorii termeni vor avea intelesul atribuit mai jos:

Contract de credit — acord incheiat intre Creditor si Debitor, conform caruia Creditorul se obliga sa puna la dispozitia Debitorului o
suma de bani, ca imprumut, cu conditia rambursarii ei, a platii dobanzii si a altor plati aferente, in conditiile agreate de Partile acordului.
Credit in valuta straina — credit nebancar conform conditiilor caruia debitorului i se pune la dispozitie o suma de bani in valuta straina;
Creditor- Persoana juridica, societate cu raspundere limitatd, care desfasoara cu titlu profesional activitatea de creditare nebancara
care acorda sau se angajeaza sa acorde credite nebancare, leasing financiar.

Costul total al creditului — toate costurile, inclusiv dobanda, comisioanele, taxele si orice alt tip de costuri pe care trebuie sa le suporte
debitorul in legatura cu contractul de credit si care sunt cunoscute de creditor, cu exceptia taxelor notariale.

Comision de administrare a creditului — reprezinta o taxa perceputa de creditor pentru a acoperi costurile asociate furnizarii, gestionarii
sumei acordate pe intreaga valabilitate a contractului. Aceasta taxa acopera operatiunile de administrare a contului de credit, monitorizarea
si verificarea conditiilor de utilizare, gestionarea rambursarii creditului cat si asigurarea indeplinirii obligatiilor asumate de debitor si dupa
caz codebitor. Cuantumul si obligatia de plata a acestei taxe sunt stabilite in mod clar, fiind asumate si cunoscute de ambele parti la
momentul semnarii Contractului. Marimea taxei de administrare lunara a creditului este indicata la p.c.t 3 din partea.l. Dispozitii speciale,
precum si in graficul de plati. Aceasta taxa este calculata la data emiterii creditului si ramane fixa pe toata perioada contractului.
Codebitor - Doi sau mai multi Debitori (persoane fizice), care beneficiaza de credit si care se obliga in mod solidar cu Debitorul si, dupa
caz, Codebitorul sa restituie Creditul acordat, inclusiv cu dobanzile, penalitatile si alte plati aferente creditului.

Cont special - un cont intern al Bancii deschis in scopul executarii instructiunilor Creditorului, la care vor fi transferate mijloace banesti
in scopul eliberarii uletrioare Debitorului.

Debitor - Persoana fizica care beneficiaza de Credit, cu conditia rambursarii acestuia, inclusiv, dobanzile, comisioanele, penalitati si alte
plati aferente.

Datorie - orice obligatie pecuniara stabilita in contract care nu este executata de catre debitor in termenul si modul prevazute de Contract,
sau executata necorespunzator.

Dobanda anuala efectiva (DAE) - costul total al Creditului pentru Debitor exprimat ca procent anual din valoarea totala a creditului,
inclusiv costurile aferente.

Grafic de plati - informatia cu privire la sumele si datele (perioadele) de plata ce revin debitorului conform contractului de credit, care este
negociat intre creditor si debitor si este parte integranta a contractului de credit;

Intarziere de plati - situatie in care cel tarziu la data scadentei, debitorul, dupa caz codebitorul, nu a achitat integral Rata de credit.
Metoda ,,anuitétii” - procedeu in care suma ratelor lunare de credit este aceeasi pe intregul termen al creditului.

Metoda “balloon” - Metoda aplicabila pentru Contractele cu termenul creditului mai mare de 12 (douasprezece) luni care include o optiune
de achitare a unei Plati finale “balloon” prin care Debitorul va rambursa anticipat obligatiile care i revin in temeiul Contractului fara a fi
necesara achitarea comisionului de rambursare anticipata in conformitate cu prevederile prezentului Contract.

Perioada de intarziere - intervalul de timp, care incepe a curge din ziua imediat urmatoare datei scadentei ratei de credit si pana la
data platii integrale a datoriei, care genereaza in sarcina debitorului achitarea penalitatilor stabilite conform prevederilor contractuale.
Penalitati - sanctiune pecuniara aplicata de Creditor Debitorului in cazul neonorarii de catre Debitor a obligatiilor asumate de rambursare
a Creditului, in termenele si sumele stabilite conform prezentului Contract. Calculul penalitatii nu se aplica pentru dobanzi, comisioane si



penalitati restante si s-au alte costuri aferente.

Rata dobanzii aferente creditului sau "Dobanda” - costul creditului pentru debitor, exprimat ca procent anual din soldul creditului, care
reprezinta profitul contractual al creditorului pentru punerea la dispozitia debitorului a sumei creditului pentru intreaga durata a creditului,
incepand cu data eliberarii creditului si pana la data platii integrale a acestuia. Rata dobanzii este calculata anual din soldul zilnic a creditului
si va fi restituita de debitor lunar, fiind inclusa in componenta fiecare rate lunare, in mod descrescator, de la prima rata lunara catre ultima
rata lunara conform graficului de plati.

Rata fixa a dobanzii aferente creditului - convenirea partilor, in Contractul de credit, asupra unei rate a dobanzii aferente creditului
pentru intreaga durata a Contractului de credit, aplicand exclusiv un procentaj fix stabilit.

Rata lunara de credit -plata periodica datorata de debitor si, dupa caz, codebitor, care include in sine restituirea unei parti a creditului
acordat, achitarea dobanzii, comisioanelor, taxelor si altor plati aferente creditului, datorate pentru perioada de valabilitate a contractului,
care devine scadenta si exigibila si pe care debitorul are obligatia sa o ramburseze (achite) lunar creditorului la o data stabilita de comun
acord intre parti. Marimea ratei lunare este indicata in ” Partea |, Dispozitii Speciale” din Contractul de credit precum si in graficul de
plati care este parte integranta al acestui contract.

Soldul creditului - suma din valoarea totala a creditului, care nu a fost inca restituita de debitor si dupa caz codebitor

Valoarea totala a creditului - suma creditului pusa la dispozitie de OCN "Mogo Loans” SRL in favoarea Debitorului in baza unui
contract de credit.

Valoarea totala platibila - suma dintre valoarea totala a creditului si costul total al creditului pentru Debitor.

2. DECLARATII S| CONFIRMARI

2.1 Debitorul si, dupa caz, Codebitorul confirma si declara ca:

a) 1n mod cert si irevocabil are deplina capacitate de folosinta si de exercitiu, avand capacitatea sa solicite un credit si sa execute
obligatiile conform prezentului Contract, precum si sa acorde garantii reale si/sau personale;

b) in cadrul negocierii si la incheierea prezentului Contract el a actionat cu discernamant, exprimandu-si consimtamantul cu intentia de



a produce efecte juridice si neviciat;

c) el constientizeaza intinderea si efectele obligatiilor asumate prin prezentul Contract, isi poate dirija actiunile, nu actioneaza sub
influenta erorii, dolului, violentei sau leziunii si a obtinut consiliere profesionala independenta cu privire la prezentul Contract inainte de
a-l incheia;

d) aluat cunostinta cu conditiile prezentului contract pana la semnarea acestuia, acestea fiind clare, inteligibile si lizibile;

e) el nu are vreo datorie sau obligatie neexecutata fata de o terta persoana, unui alt creditor care nu a fost dezvaluita Creditorului, si
nu este participant la vreun litigiu pendinte sau, din cate cunoaste, in pregatire, care ar putea avea un efect negativ asupra situatiei
financiare sau bunurilor Debitorului si, dupa caz, Codebitorului;

f) O.C.N. "Mogo Loans" SRL i-a furnizat, cu suficient timp pana la momentul semnarii prezentului Contract, informatia precontractuala
precum si explicatiile corespunzatoare, necesare, complete si clare, inclusiv legate de valoarea totala platibila, rata dobanzii, comision
de administrare a creditului si alte costuri aferente, care au permis Debitorului sa evalueze si sa ia in cunostintd de cauza o decizie
informata si rationald, drept urmare exprimandu-si acordul la incheierea prezentului Contract inainte de scurgerea termenului de 15 zile
prevazut de legislatia in vigoare pentru a face cunostinta cu acestea;

g) toate datele indicate de el, inclusiv cele cu privire la veniturile confirmate ale debitorului, ce au stat la baza evaluarii bonitatii
debitorului si respectarii de catre creditor principiile de creditare responsabild, sunt veridice, in caz contrar cad sub sanctiunea raspunderii
penale;

h) in cazul introducerii de catre acesta a datelor optionale cu privire la persoana de contact, a obtinut acordul acestuia, pentru
dezvaluirea Creditorului datelor personale a acestora in cadrul prezentului Contract;

i)  clauzele prezentului Contract nu-l dezavantajeaza si sunt pe deplin adaptate nevoilor si intereselor sale, precum si situatiei sale
financiare.

2.2 Prin prezentul Contract, debitorii declara ca imputernicesc pe oricare din debitori/ codebitori semnatari ai prezentului Contract, si
oricare din fidejusori la prezentul Contract sa reprezinte interesele si sa actioneze in raport cu Creditorul, avand imputernicirea sa
solicite si sa efectueze din numele debitorului stingerea partial sau integral anticipat a obligatiilor ce decurg din Contractul de Credit.

2.3  Debitorul sau dupa caz codebitorii au convenit si stabilit ca obligatiile debitorilor rezultate din contractul de credit sunt solidare.
Debitorul si, dupa caz, Codebitorul raspund in mod solidar pentru obligatia de rambursare a Creditului acordat, precum si pentru toate
obligatiile aferente Contractului de credit si, respectiv, Creditorul poate pretinde, la latitudinea sa, in parte sau in intregime, fiecaruia din
ei orice plata datorata conform prevederilor Contractului de credit.

2.4  Creditorul nu renunta pe termenul prezentului Contract la solidaritatea fata de Debitor si, dupa caz, Codebitor in cazul in care separat
se executa o parte din obligatiile prezentului Contract.

2.5 Consimtamant

a) Creditorul in calitate de operator autorizat de prelucrare a datelor cu caracter personal, cu numarul de inregistrare 0001387,
prelucreaza datele cu caracter personal al debitorului si, dupa caz al codebitorului, in stricta conformitate cu Legea nr. 133 din08.07.2011
privind protectia datelor cu caracter personal. Debitorul si, dupa caz, Codebitorul consimte in mod expres ca, in scopul incheierii si
executarii Contractului de Credit, ca creditorul sa prelucreze datele cu caracter personal, inclusiv datele despre bunurile ce apartin
debitorului sau, dupa caz a codebitorului, precum si sa acceseze si sa transmita datele cu caracter personal catre terte persoane,
inclusiv transfrontalier, limitandu-se la statele membre ale UE, diverse autoritati si institutii publice precum organele de stat, administrative,
institutii publice si/sau private, persoane fizice ale Republicii Moldova, inclusiv, dar nelimitdndu-se la I.P. "Agentia Servicii Publice”,
Ministerul Afacerilor Interne, primarii, notari, executori judecatoresti, companii de asigurare, Serviciul Fiscal de Stat, Registrul de Stat al
Transporturilor s.a; companiile Grupului Eleving, precum SA "Eleving Stella”, care furnizeaza diverse servicii Operatorului; alti furnizori de
servicii sau terti, astfel cum sunt stabilite in Politica de confidentialitate a Operatorului, cat si verificarea, accesarea datelor continute in
baza de date a birourilor de istorii de credit inregistrate pe teritoriul Republicii Moldova.

b) Prin prezentul Contract, debitorului i se garanteaza ca are dreptul la informare, dreptul la acces, dreptul la interventie asupra datelor
si dreptul de opozitie, pe care le pot exercita printr-o cerere scrisa adresata Operatorului la adresa MD- 2060, bd. Cuza-Voda, 20/A,
mun. Chisinau, Republica Moldova sau prin info@mogo.md.

3. OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1 In conditiile prezentului contract, Creditorul se obligd s& pun4 la dispozitia Debitorului, ca urmare a aprobérii solicitérii de creditare, o
suma baneasca cu titlu de imprumut, in marimea convenita la p.c.t 1, din Partea. |. Dispozitii Speciale, iar Debitorul se obliga sa restituie
la termen sumele puse la dispozitia acestuia, precum si costurile totale aferente prezentului contract: dobanda contractuala, comisioane,
comision de administrare si/ sau alte costuri aferente, in conformitate cu graficul de plati si Anexa nr. 1 la prezentul Contract.

4. ACORDAREA CREDITULUI

4.1 Tn conditiile prezentului Contract, Debitorul sau, dupa caz, impreuna cu Codebitorul au convenit si declara ca creditul ca valoare totald
8316.00 EUR poate fi eliberat Debitorului --, intr-o singura transa, prin virament la contul bancar al Debitorului sau, dupa caz, prin virament
la un cont special al bancii, unde Creditorul transfera suma de bani pentru a fi distribuitd Debitorului. Debitorul va putea ridica suma de
bani in numerar doar cu prezentarea buletinului de identitate si Contractul de Credit. n cazul acordarii creditului in valutd EUR, acordarea
creditului se va efectua in lei moldovenesti conform cursului BNM la data efectuarii platii.

4.2 Creditorul va elibera creditul dupa indeplinirea urmatoarelor conditii, cumulativ, considerate de parti ca fiind conditii esentiale:

a) Prezentarea tuturor actelor, documentelor si materialelor solicitate de Creditor, la momentul depunerii cererii de finantare, in procesul
examinarii, Creditorul are dreptul, in caz de necesitate, sa solicite documente suplimentare ce tin de acordarea creditului;

b) Constituirea garantiilor prevazute in p.c.t 11 din Partea.l. Dispozitii Speciale.

4.3 O.C.N. "Mogo Loans" SRL este in drept sa refuze acordarea creditului, informandu-I pe Debitor si, dupa caz, Codebitorul in acest sens.
O.C.N. "Mogo Loans" SRL nu este obligata sa-si justifice refuzul. Totusi, daca refuzul se bazeaza pe informatia continuta intr-o baza de
date despre debitori, O.C.N. "Mogo Loans" SRL va informa Debitorul si, dupa caz, Codebitorul in timp de 30 (treizeci) zile calendaristice,
in mod gratuit, in scris sau, la solicitarea expresa a acestuia, in forma aleasa de Debitor si, dupa caz, Codebitor si agreata de
O.C.N. "Mogo Loans" SRL (posta electronica, telefon) in legatura cu rezultatul acestei consultari si cu caracteristicile bazei de date
consultate. In cazul in care refuzul de a acorda creditul se bazeaza pe informatia negativa din raportul de credit, O.C.N. "Mogo Loans" SRL
va oferi, la solicitarea, Debitorului, gratuit, o copie de pe raportul de credit.

4.4 Debitorul si, dupa caz, Codebitorul are dreptul sa solicite acordarea unui nou credit, prin depunerea unei cereri de acordare a creditului.
O.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul sa nu dea curs cererii de acordare a creditului, inclusiv in cazul in care Debitorul si, dupa caz,
Codebitorul incalca oricare dintre prevederile contractelor deja incheiate cu O.C.N. "Mogo Loans" SRL.

4.5 Creditorul este in drept sa refuze executarea obligatiei de a pune la dispozitia Debitorului creditul, prin rezolvirea contractului, daca,
dupa incheierea contractului de credit: au aparut circumstante care indica cu certitudine incapacitatea viitoare a Debitorului de a rambursa
creditul; Debitorul/Codebitorul sau tertul incalca obligatia de a acorda garantii de rambursare a creditului pe care si-a asumat-osau alte
conditii prevazute de contractul de credit pentru punerea la dispozitie a creditului.

5. RATA DOBANZII AFERENTE CREDITULUI/ DOBANDA



5.1 Pentru punerea la dispozitia si utilizarea de catre Debitor si, dupa caz Codebitor a sumei creditului, acesta se obliga sa achite
Creditorului o dobanda contractuala in marimea stabilita la p.c.t 4 din Partea.l. Dispozitii Speciale.

5.2 Dobéanda stabilita la p.c.t 4 din Partea .l. Dispozitii Speciale este fixa pe toata perioada activa a creditului. Dobanda va fi restituita de
debitor lunar, fiind inclusa in componenta fiecarei rate lunare, in mod descrescator de la prima rata lunara, catre ultima rata lunara, conform
marimii si periodicitatii prevazute la p.c.t 13.Graficul de plati din Partea .I. Dispozitii Speciale.

5.3 Dobanda este calculata anual, la soldul zilnic a creditului, incepand cu data urmatoare eliberarii creditului inclusiv ziua rambursarii
integrale a acestuia, reiesind din baza de calcul — anul cu 365/366 zile si numarul efectiv de zile de utilizare a partii respective din
credit.

5.4 Rata dobanzii poate fi modificata:

a) prin acordul comun al Partilor, sau,

b) in cazul modificarilor impuse de legislatie.

5.5 In cazul modificarilor impuse prin legislatie, Debitorul sau, dupd caz, Codebitorul vor fi notificati in scris de catre Creditor despre
modificarile operate cu cel putin 10 zile calendaristice inainte de aplicarea acestora, nesemnarea de catre Debitor sau, dupa caz, Codebitor
a actului aditional, este considerata acceptare tacita.

6. COMISION DE ADMINISTRARE A CREDITULUI

6.1 n legaturd cu asumarea obligatiilor in temeiul contractului, Debitorul si, dupé caz, Codebitorul se obligé s& achite pe langa dobanda,
un comision lunar, comision pentru serviciile prestate in legatura cu utilizarea creditului si care sunt legate de analiza, evidenta si
monitorizarea continua, a fluxului mijloacelor financiare, operatiunile de administrare a contului de credit, verificarea conditiilor de
utilizare a acestuia cat si gestionarea modului de rambursare a creditului, precum si controlul de indeplinire de catre debitor a tuturor
obligatiilor asumate prin contractul de credit. La fel constituie cheltuieli de administrare suplimentare, pentru Creditor, intretinerea unui
sistem operational, software, hardware, criptare, integrare pentru a putea furniza informatiile corecte debitorului, cu privire la toate achitarile
efectuate de acesta, pentru evidenta corecta si echitabila.

6.2 Cuantumul acestui comision este inserat la p.c.t.3 din Partea.l. Dispozitii Speciale, ceea ce constituie 0,3% lunar, calculat din valoarea
totala a creditului si este fix pentru intreaga perioada contractuala.

7. DOBANDA ANUAL EFECTIVA (DAE) S| VALOAREA TOTALA PLATIBILA

7.1 Tn leg&turd cu asumarea obligatiilor in temeiul prezentului contract de Credit, debitorul, si/sau dupa caz codebitorul vor suporta o
Dobanda anuala efectiva in marime de 63.06% iar valoarea totala platibila constituie 16632.00 EUR.

7.2 In scopul calcularii dobanzii anuale efective, se determina costul total al creditului pentru Debitor si, dupa caz, Codebitor. Dobanda
contractualda, comision de administrare lunara a creditului sunt incluse in costul total al creditului. Comisionul de modificare a termenului/
datii, penalitatea si alte plati suplimentare specificate in Contract sau pe Pagina web, nu sunt luate in considerare la efectuarea
calculelor.

7.3 Calculul dobanzii anuale efective se bazeaza pe ipoteza conform careia contractul de credit urmeaza sa ramana valabil pe perioada
convenita, iar Creditorul si Debitorul isi vor indeplini obligatiile in conditiile si in termenele convenite in contractul de credit.

7.4 Ecuatia fundamentala, care stabileste dobanda anuala efectiva (DAE), exprima, pe perioada unui an, egalitatea dintre valoarea totala
prezenta a tragerilor, pe de o parte, si valoarea totala prezenta a rambursarilor si a costurilor suportate, pe de alta parte, adica:

m m

Y ca+x = Y pia+x s,

b=l 1=1

unde:

— X este DAE, — m este numarul ultimei trageri, — k este numarul unei trageri, astfel 1 < k < m,— Ck este valoarea tragerii k, — tk este
intervalul, exprimat in ani si fractiuni de an, dintre data primei trageri si data fiecarei trageri ulterioare, astfel t1 = 0,— m’ este numarul
ultimei rambursari sau plati; — | este numarul unei rambursari sau plati;— DI este cuantumul unei rambursari sau plati; — Sl este
intervalul, exprimat in ani si fractiuni de an, dintre data primei trageri si data fiecarei rambursari sau plati urmatoare. 7.5 La stabilirea
Costului total al creditului, precum si la rambursarea acestuia, Creditorul va tine cont de limitele stabilite de prevederile legislatiei in
vigoare.

8. RAMBURSAREA CREDITULUL. RAMBURSAREA ANTICIPATA

8.1 Debitorul si, dupa caz, Codebitorul se obliga sa restituie creditul si toate platile aferente catre O.C.N. "Mogo Loans" SRL in valuta
Contractului de credit, modul si termenele de plata stabilite si specificate in Contract la p.c.t 13 partea.l. Dispozitii speciale si Graficul de
plati, care este parte integranté a acestuia. In cazul in care creditul este in valuta strdina (EUR), toate platile efectuate in cadrul acestui
contract vor fi calculate si efectuate in lei moldovenesti in baza cursului valutar al Bancii Nationale a Moldovei (BNM) la data efectuarii platii
respective.

8.2 O.C.N. "Mogo Loans" SRL intocmeste si transmite Debitorului si, dupa caz, Codebitorului facturile de plata a ratelor lunare de credit,
care sunt valabile fara semnatura si stampild, si sunt trimise Debitorului si, dupa caz, Codebitorului pe adresa electronica (e-mail)
specificata in cererea sa de acordare a creditului si/sau in Contract. Partile pot conveni de comun acord asupra intocmirii unui nou grafic
de platiz. Debitorul si, dupa caz, Codebitorul va efectua platile contractuale prin transfer bancar sau in numerar in contul bancar al
O.C.N. "Mogo Loans" SRL. Debitorul si, dupa caz, Codebitorul este obligat sa indice, atat in ordinul de plata prin virament, cat si in
ordinul de incasare a numerarului, numarul, data Contractului si destinatia corecta a platii pe care o efectueaza.

8.3 Contractul intra in vigoare la data semnarii si este valabil pana la executarea deplina a obligatiilor conform acestuia. Orice obligatie
de plata a Debitorului si, dupa caz, Codebitorului se considera executata doar din momentul in care suma respectiva a fost efectiv incasata
n contul bancar al O.C.N. "Mogo Loans" SRL. O plata se considera efectuata daca contul bancar al O.C.N. "Mogo Loans" SRL este creditat
cu intreaga suma a platii. Daca la efectuarea platii Debitorul si, dupa caz, Codebitorul nu va executa obligatia de achitare a ratelor lunare
integral si in termen, O.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul de a considera astfel de plati ca fiind neachitate, cu toate efectele prevazute
de Contract pentru cazurile neexecutarii corespunzatoare a obligatiilor.

8.4 Tn situatia in care sumele achitate de cétre Debitor si, dup& caz, Codebitor nu sunt suficiente pentru stingerea integral4 a ratelor lunare
de credit scadente, platile vor fi imputate, in ordinea scadentei, in primul rand cheltuielilor, penalitatilor, in al doilea rand taxei de
administrare si dobanzii si, in ultimul rand, sumei de baza (capitalul), daca Creditorul nu va face o alta prestatie.

8.5 Daca scadenta platii coincide cu o zi de odihna sau de sarbatoare nelucratoare, platile trebuie efectuate cel tarziu in urmatoarea zi
lucratoare.

8.6 Debitorul si, dupa caz, Codebitorul este in drept, in orice moment, notificand despre aceasta in scris O.C.N. "Mogo Loans" SRL, sa
achite anticipat in totalitate sau in parte platile contractuale. in acest caz, Debitorul si, dupa caz, Codebitorul are dreptul la o reducere a
Costului total al creditului, aceasta reducere constand in dobanda si costurile aferente perioadei dintre data rambursarii anticipate si data
prevazutd pentru incetarea contractului de credit. In cazul inchiderii anticipate, Debitorul se obliga s& achite datoria la zi.

8.7 In cazul in care Debitorul si, dupa caz, Codebitorul achits anticipat doar o parte din pl&tile contractuale, acesta poate solicita in scris



in acest scop O.C.N. "Mogo Loans" SRL de modificarea ulterioara a graficului de plati, de pastrarea termenelor initiali de scadenta din
graficul de plati, cu atribuirea sumei achitarii anticipate partiale in categoria de avans care se va utiliza pentru stingerea ratelor lunare de
credit viitoare conform scadentei stabilite initial in graficul de plati.

8.8 In cazul rambursérii anticipate de catre Debitor si, dupé caz, Codebitor, O.C.N. "Mogo Loans" SRL este indreptétit la o compensatie
rezonabila si justificata in mod obiectiv pentru eventualele costuri legate de rambursarea anticipata, cu conditia ca rambursarea anticipata
sa intervind intr-o perioada in care rata dobanzii este fixa. Aceasta compensatie nu va depasi, in orice caz, cuantumul dobanzii pe
care Debitorul ar fi platit-o in perioada dintre rambursarea anticipata si scadenta creditului, si va constitui:

a) 1% din valoarea sumei Platilor contractuale rambursate anticipat, daca perioada de timp dintre rambursarea anticipata si
rezolutiunea convenita a Contractului este mai mare de un an;

b)  0,5% din valoarea sumei Platilor contractuale rambursate anticipat, daca perioada de timp dintre rambursarea anticipata si data
convenita pentru rezolutiunea Contractului nu este mai mare de un an.

8.9 Pentru contractele cu un termen mai mare de 12 (douasprezece) luni, conform Contractului, Debitorul si, dupa caz, Codebitorul poate
beneficia de dreptul de a achita o plata finala “balloon” prin care va rambursa anticipat obligatiile care ii revin in temeiul
Contractului fara a fi necesara achitarea comisionului de rambursare anticipata in conformitate cu prevederile prezentului Contract.

8.10 Plata finala ar putea fi achitata de Debitor si, dupa caz, Codebitor in perioada care incepe in ziua urmatoare scadentei celei de-a
unsprezecea plati lunare contractuale pana la scadenta celei de-a douasprezecea plata lunare contractuala la fiecare an creditar. Perioada
si suma platii finale “balloon” va fi egala cu suma totala a platilor lunare neachitate, conform graficului de plati.

8.11 Pentru a-si exercita dreptul de a efectua Plata finala “balloon”, Debitorul si, dupa caz, Codebitor va contacta Creditorul cu
solicitarea de a-i comunica suma precisa a Platii finale “balloon” si va efectua Plata finala “balloon” in suma si termenul specificat
indicand explicit urmatorul text in destinatia platii: ,,Plata finala “balloon” conform contractului (numarul contractului)”.Efectuarea Platii finale
“balloon” nu il scuteste pe Debitor si, dupa caz, Codebitor de obligatiile sale de a achita sumele restante ramase in conformitate cu
Contractul.

8.12 n cazul in care cerinta prevazuta la pct. 8.11 nu este indeplinitd, Debitorul si, dupé caz, Codebitorul va considera c& plata se
efectueaza pentru o rambursare anticipata standard si va percepe un comision de achitare anticipata in conformitate cu pct. 8.9 din
Dispozitiile Generale.

8.13 Dreptul la plata finala “balloon” nu limiteaz& dreptul Debitorului de a achita anticipat obligatiile in temeiul Contractului. In acest caz,
Debitorul si, dupa caz, Codebitorul va achita un comision de achitare anticipata in conformitate cu prevederile pct. 8.9 din Dispozitiile
generale.

9. DREPTUL DE REVOCARE

9. 1 Debitorul si, dupa caz, Codebitorul poate, in termen de 14 (paisprezece) zile calendaristice de la data incheierii Contractului de credit,
sa-si exercite dreptul de revocare fara a invoca motive.

9.2 1n cazul in care Debitorul si, dupa caz, Codebitorul, isi exercita dreptul de revocare, are urmatoarele obligatii:

a) de a-l notifica pe Creditor in forma scrisa, prin depunerea cererii in adresa O.C.N. "Mogo Loans"SRL, sau prin expedierea prin
posta inainte de expirarea termenului specificat in pct. 9.1 a notificarii prin mijloace care confirma receptionarea notificarii.

b) de a-i plati Creditorului principalul si dobanda aferenta acestuia de la data la care creditul a fost tras pana la data la care principalul
a fost rambursat, fara nici o intarziere nejustificata si nu mai tarziu de 30 de zile calendaristice de la trimiterea notificarii retragerii catre
creditor.

9.3 Dobanda se calculeaza in baza ratei dobanzii aferente creditului convenite. Creditorul nu este indreptatit la nici o altd compensatie
din partea Debitorului in cazul revocarii, cu exceptia compensatiei pentru orice taxe nerambursabile platite de catre creditor administratiei
publice.

10. DREPTURI $1 OBLIGATII

10.1 Debitorul si, dupa caz, Codebitorul este obligat:

a) sa asigure constituirea garantiilor convenite in Dispozitiile speciale. Debitorul si, dupa caz, Codebitorul va asigura substituirea sau
completarea garantiilor, in modul si in termenul indicat in cererea O.C.N. "Mogo Loans" SRL, in cazurile prevazute de lege sau atunci cand,
in urma evaluarii independente, se constata ca valoarea de piata a garantiilor a scazut;

b) sa utilizeze numai instrumente si echipamente de comunicatii electronice sigure pe durata Contractului;

c) sa informeze imediat si in scris O.C.N. "Mogo Loans" SRL, dar nu mai tarziu de 5 (cinci) zile lucratoare, despre orice modificare a
datelor indicate in Contract sau in Cererea de acordare a creditului, si anume, despre schimbarea domiciliul si datelor de contact;

d) sa-i transmita fara intarzieri nejustificate orice documente care confirma veniturile si bunurile sale si documente care atesta situatia
financiara si juridica a Debitorului si, dupa caz, Codebitorului, intr-un volum suficient pentru reevaluarea bonitatii lui;

e) sa suporte costurile de constituire a garantiilor, inclusiv plata taxelor notariale, de inregistrare in registrul garantiilor, costurile de
asigurare, costurile de evaluare a bunurilor gajate, cu exceptia cazurilor prevazute altfel de Contractul de Gaj;

f)  sasuporte cheltuielile de judecata, cheltuielile de executare in legatura cu executarea dreptului de gaj.

10.2 Debitorul si, dupa caz, Codebitorul este in drept:

a) sa fie informat complet, corect si precis asupra caracteristicilor esentiale ale produselor si serviciilor oferite de catre Creditor, astfel
incat decizia pe care o va adopta Debitorul in legatura cu aceasta sa corespunda mai bine nevoilor sale;

b) sa revoce Contractul de credit cu respectarea prevederilor stipulate la p.c.t 9.1 si 9.2 din Partea Il Dispozitii Generale la prezentul
Contract;

c) sa primeasca la cerere de la Creditor calculul dobanzilor aferente creditului, comisioanelor, penalitatilor, gratuit, precum si sa ceara
un certificat confirmativ privind ratele datorate si sumele achitate;

d) laincetarea Contractului de credit sa solicite si sa primeasca gratuit un certificat care sa ateste faptul executarii integrale de catre
Debitor sau, dupa caz, Codebitor a obligatiilor de plata conform acestui contract;

e) sa fie informat de catre Creditor in cazul in care drepturile acestuia, care rezulta din prezentul Contract sau Contractul insusi, se
cesioneaza unei terte persoane, in termen de 10 zile calendaristice de la data incheierii contractului de cesiune, prin scrisoarerecomandata
cu confirmare de primire;

f) saramburseze anticipat creditul in conformitate cu prevederile p.c.t 8 Partea Il Dispozitii Generale al prezentului contract.

10.3 Creditorul este obligat:

a) la cererea Debitorului si, dupa caz, Codebitorului de a-i transmite gratuit, conform periodicitatii transmiterii fiselor de plata a ratelor
lunare de credit, pe héartie sau pe alt suport durabil, la decizia O.C.N. "Mogo Loans" SRL, un certificat cu privire la situatia de plati care
indica ratele lunare de credit, precum si termenele si conditiile de plata a acestor sume;

b) sa informeze Debitorul complet, corect si precis asupra caracteristicilor esentiale ale produselor si serviciilor oferite de catre Creditor;
c) sa ofere, la solicitarea, Debitorului un certificat care sa ateste faptul executarii integrale de catre Debitor a obligatiilor de plata conform
acestui contract;

d) sa primeasca si sa inregistreze reclamatiile depuse de catre Debitor si sa ia toate masurile necesare pentru a raspunde



reclamatiilor in termenul si conditiile prevazute de lege.

10.4 Creditorul este in drept:

a) Creditorul este in drept sa se abtina din oficiu sau la solicitare de la executarea activitatilor si tranzactiilor cu bunuri, inclusiv mijloace
financiare, pentru un termen de pana la 5 zile lucratoare, daca stabileste suspiciuni pertinente care pot indica despre actiuni de spalare a
banilor, infractiuni asociate acestora, actiuni de finantare a terorismului sau a proliferarii armelor de distrugere in mas3, in curs de pregatire,
de tentativa, de realizare ori deja realizate;

b) sa transmita/primeasca, catre furnizorii de servicii de colectare a datoriilor date ale Debitorului si, dupa caz, Codebitorului necesare
exclusiv pentru asigurarea prestarii de catre acesti furnizori a serviciilor lor;

c) O.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul sa furnizeze transfrontalier date cu caracter personal cu privire la Debitor si, dupa caz,
Codebitor catre asociatul O.C.N. "Mogo Loans" SRL, precum si catre persoane terte;

d) sa cesioneze, ori altfel sa transmita drepturile si obligatiile sale din prezentul Contract, fara acordul scris al Debitorului, inclusiv, sa
ofere datele cu caracter personal, al Debitorului si d,upa caz Codebitorului;

e) Creditorul are dreptul sa inregistreze convorbirile telefonice intre Debitor si Creditor.

11. EFECTELE NEEXECUTARII PREVEDERILOR CONTRACTULUI DE CREDIT. PENALITATI . REZOLUTIUNEA

11.1 Pentru neachitarea in termen a creditului in conformitate cu Graficul de PIati si altor plati prevazute de prezentul Contract, sumele se
vor considera restante, respectiv Creditorul este in drept sa calculeze, iar Debitorul si, dupa caz, Codebitorul, va achita Creditorului o
penalitate in marime de 0.029% din valoarea totala a creditului, calculata pentru fiecare zi de intarziere, incepand cu prima zi de
restanta si pana la achitarea integrala a ratelor lunare restante.

11.2 Plata penalitatilor nu va elibera Debitorul si, dupa caz, Codebitorul de indeplinirea obligatiilor incalcate si/sau de celelalte obligatii
specificate in Contract.

11.3 Debitorului si, dupa caz, Codebitorului ii sunt aplicabile taxele si comisioanele stipulate in Partea | Dispozitiile speciale, precum si
cele cu privire la inchiderea anticipata, si cele din anexa la prezentul Contract si/sau alte plati aferente.

11.4 Se va considera neexecutare a obligatiei contractuale de catre Debitor si, dupa caz, Codebitor, care va da dreptul O.C.N. "Mogo
Loans" SRL sa inainteze o declaratie de rezolutiune scrisa la survenirea oricarei dintre urmatoarele situatii:

a) Debitorul si, dupa caz, Codebitorul nu a achitat in termen si in marime deplina, cel putin 2 (doua) rate lunare de credit, dupa ce
O.C.N. "Mogo Loans" SRL a acordat Debitorului si, dupa caz, Codebitorului un termen de 15 (cincisprezece) zile pentru plata sumei
restante;

b) un bun gajat nu mai este in proprietatea sau posesiunea legitima a Debitorului si, dupa caz, Codebitorului gajist sau a fost deteriorat
(daca Debitorul si, dupa caz, Codebitorul nu a asigurat substituirea sau completarea lui, in modul si termenul indicat in cererea O.C.N.
"Mogo Loans" SRL in acest sens), sau drepturile de utilizare asupra acestuia sunt limitate de catre terte parti (daca Debitorul si, dupa
caz, Codebitorul nu a asigurat substituirea sau completarea lui in termenul si in modul indicat in cererea O.C.N. "Mogo Loans" SRL in acest
sens);

c) Debitorul sau, dupa caz, Codebitorul a devenit insolvabil;

d) Debitorul nu a oferit garantiile cerute sau a redus fara acordul Creditorului garantiile oferite;

e) Debitorul nu plateste dobanda in termenul stabilit;

f)  Debitorul si, dupa caz, Codebitorul a prezentat informatii incorecte si/sau incomplete in documentele transmise catre O.C.N. "Mogo
Loans" SRL, inclusiv in scopul examinarii cererii de acordare a creditului, evaluarii bonitatii sau pe durata prezentului Contract;

g) valoarea unui bun gajat s-a redus din cauza actiunilor sau inactiunilor Debitorului si, dupa caz, Codebitorului sau persoanelor carora
acesta le-a incredintat utilizarea bunului, sau ca efect al utilizarii necorespunzatoare;

h) n alte situatii in care a avut loc o neexecutare a Contractului de catre Debitor sau, dupa caz, Codebitor.

11.5 Rezolutiunea contractului suspenda imediat utilizarea creditului, insa Creditorul va acorda Debitorului un termen de cel putin 15 zile
pentru restituirea sumelor utilizate si a sumelor aferente. n cazul rezolutiunii prezentului Contract, Debitorul sau, dupa caz, Codebitorul va
avea obligatia de a achita anticipat toate obligatiile pecuniare.

11.6 In caz de neexecutare a obligatiei contractuale O.C.N. "Mogo Loans" SRL va fi nevoitd s& recurgd la mijloace de aparare in
vederea restituirii sumelor datorate, ceea ce presupune ca va recurge la mijloace de colectare a sumelor datorate, care sunt compuse din:
soldul creditului, dobanda contractuala neachitata, comision de administrare lunara neachitat si/ sau alte costuri aferente neachitate. Astfel,
debitorul va suporta toate cheltuielile suplimentare, ca consecinta a neexecutarii obligatiilor pecuniare, in limitele stabilite de lege.
Creditorul isi asuma dreptul de a refactura Debitorului costuri in moneda si marimea cheltuielilor suportate in numele Debitorului.

12. MODIFICAREA / PRELUNGIREA CONTRACTULUI SI INCETAREA CONTRACTULUI

12.1 Renegocierea/ prelungirea creditului poate avea loc prin acordul comun al partilor, prin semnarea unui acord aditional, fiind in drept
sa majoreze dobanda doar in limitele prevazute de legislatia in vigoare.

12.2 Debitorul si, dupa caz, Codebitorul are dreptul sa propuna prelungirea termenului creditului, prin completarea unei cereri la sediul
companiei sau prin trimiterea unei cereri la adresa de e-mail info@mogo.md.

12.3 Dupa ce O.C.N. "Mogo Loans" SRL a primit si analizat solicitarea de prelungire a termenului, aceasta decide la discretie proprie daca
accepta sau nu modificarea termenului creditului cu aplicarea comisionului de modificare, notificand Debitorul si, dupa caz, Codebitorul in
acest sens. Comision de modificare se va aplica si percepe de la Debitor si, dupa caz, Codebitor doar in cazul in care scadenta se schimba
cu mai mult de 30 (treizeci) de zile.

12.4 O.C.N. "Mogo Loans" SRL are dreptul sa respinga solicitarea Debitorului si, dupa caz, Codebitorului de modificare a termenului
creditului, notificand Debitorul si, dupa caz, Codebitorul in acest sens. O.C.N. "Mogo Loans" SRL nu este obligata sa-si justifice refuzul.
12.5 Modificarea termenului creditului se aplica si intra in vigoare doar dupa incasarea de catre O.C.N. "Mogo Loans" SRL a comisionului
de modificare in conformitate cu Anexa nr. 1 al Contractului de Credit si semnarea de catre Debitor si, dupa caz, Codebitor a noului grafic
de plati. Nesemnarea de catre Debitor si, dupa caz, Codebitor a actului aditional este considerata acceptare tacita a modificarilor.

12.6 Toate modificarile la Contract vor fi valabile numai daca vor fi efectuate prin acorduri aditionale, intocmite in scris si semnate de
ambele Parti, care ulterior vor constitui parti integrante ale prezentului Contract. Modificarea Contractului poate fi precedata de urmatoarea
procedura: O.C.N. "Mogo Loans" SRL expediaza la adresa de e-mail a Debitorului si, dupa caz, Codebitorului propunerea de modificare
a Contractului; dupa care, Debitorul si, dupa caz, Codebitorul va accepta sau va respinge propunerea in scris sau va prezenta o alta
propunere in termen maxim de 30 de zile;

12.7 Daca dupa semnarea Contractului si pe parcursul derularii acestuia au intervenit modificari legislative (inclusiv au intrat in vigoare
acte legislative noi) care impun aplicarea unor impozite, taxe, tarife, inclusiv stabilite in conditiile legii prin decizii si dispozitii administrative
ale autoritatilor publice centrale si locale, care implica majorarea sau reducerea platilor contractuale, Creditorul are dreptulsa majoreze
sau, dupa caz, sa micsoreze platile contractuale in baza unei notificari prealabile scrise adresate Debitorului si, dupa caz,
Codebitorului cu cel putin 10 (zece) zile calendaristice pana la aplicarea modificarilor intervenite, expediind Debitorului si, dupa caz,
Codebitorului factura si noul grafic de plati. Nesemnarea de catre Debitor si, dupa caz, Codebitor a actului aditional este considerata
acceptare tacita a modificarilor.



12.8 Prezentul Contract precum si drepturile si obligatile care decurg din acesta, vor inceta: la stingerea integrala a obligatiilor
contractuale, prin revocarea de catre Debitor a prezentului Contract; prin rezolutiunea prezentului Contract; in alte cazuri prevazute de
lege.

13. DIVERSE

13.1 Locul executarii prezentului Contract se considera sediul O.C.N. "Mogo Loans" SRL, si anume: mun. Chisinau, bd. Cuza Voda, 20/A.
Partile au convenit sa depuna eforturi rezonabile pentru ca orice litigii aparute intre acestea in legatura cu prezentul Contract sa fie
solutionate pe cale amiabild, prin negocieri, prin inaintarea notificarilor, ar in caz de imposibilitate de a gasi o solutie agreata intre parti,
acesta vor fi solutionate de catre instantele de judecata.

13.2 Toate notificarile si comunicarile in cadrul prezentului contract se fac in forma scrisa si se va considera transmisa prin scrisoare
recomandata cu aviz de receptie sau prin utilizarea mijloacelor electronice si se considera primite fiind efectuate prin intermediul
urmatoarelor surse de comunicare: telefon, mesaj SMS, adresa de e-mail, site oficial. Debitorul si, dupa caz, Codebitorul va indica in cerere
de acordare a creditului si/sau Contract toate sursele de comunicare: numar de telefon mobil, adresa de e-mail, adresa postala. n cazul
in care primirea scrisorii este refuzata, sau Debitorul si, dupa caz, Codebitorul nu va ridica scrisoarea de la oficiul postal, aceasta se va
considera transmisa.

13.3 Debitorul nu este in drept sa cesioneze, ori altfel sa transmita drepturile si obligatiile sale din prezentul Contract, fara acordul scris
al Creditorului.

13.4 Debitorul si, dupa caz, Codebitorul va fi informat cu privire la cesiune in termen de 10 (zece) zile calendaristice de la incheierea
contractului de cesiune, printr-o scrisoare recomandata cu confirmare de primire, cu exceptia cazurilor in care O.C.N. "Mogo Loans"
SRL, prin acord cu cesionarul, administreaza in continuare creditul Debitorului si, dupa caz, Codebitorului.

13.5 Creditorul nu raspunde de autenticitatea documentelor prezentate de Debitor.

13.6 Tn conformitate din prevederile art.15, alin. 7), lit. a) din Legea 202/2013 se interzice ca toate platile aferente (comisioane, taxe,
penalitati si orice alt tip de plata), cu exceptia dobanzii, pe o zi de credit sa depaseasca 0,04% din valoarea totala a creditului pentru
termenul de utilizare efectiva a creditului. Prin urmare, creditorul va fi in drept sa aplice si sa incaseze costurile, cu exceptia dobanzii, exact
n valoare fixa sau procentuala stabilita in contract in cazul in care plafonul mentionat permite, iar in cazul in care plafonul este mai mic
decét valoarea, cel putin a unui cost, cu exceptia dobanzii, atunci creditorul va fi obligat sa diminueze valoarea fixa/ procentuala,sa aplice
si sa incaseze doar in limita valorii plafonului. La calcularea plafonului se va tine cont de costurile deja aplicate si incasate, cu exceptia
dobanzii. Exemplu reprezentativ: daca marimea penalitatilor este de 40 MDL pe zi, iar valoarea plafonului la acel moment este de 36 MDL,
atunci se va aplica si incasa maxim 36 MDL.

13.7 n cazul in care prezentul Contract nu reflecta careva situatii, Partile vor aplica prevederile legislatiei Republicii Moldova. Autoritatea
de Supraveghere cu privire la protectia consumatorilor pentru produsele financiare este Comisia Nationala a Pietei Financiare cu adresa
mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant, nr. 77, MD-2012. Banca Nationala a Moldovei este autoritatea de supraveghere a creditarii
nebancare, situata pe adresa: bd. Grigore Vieru 1, mun. Chisindu, MD-2005, Republica Moldova, official@bnm.md, secretariat@bnm.md

13.8 Prezentul Contract este intocmit in limba romana in 2 (doua) sau mai multe exemplare originale, dintre care 1 (un) exemplar pentru
Debitor, si, dupa caz 1 (un) exemplar pentru Codebitor, 1 (un) exemplar pentru O.C.N. "Mogo oans" SRL, fiecare exemplar reprezentand
un exemplar original si toate exemplarele reprezentand unul si acelasi contract.

Creditor:

O.C.N. "Mogo Loans" SRL
IDNO (cod fiscal) 1017600033216 Debitor:

Adresa: MD-2060, mun.Chisinau, bd.Cuza-Voda, 20/A, tel.022-80-28-28 Numele, prenumele: --
IDNP (codul personal): ---
Banca: B.C. “EXIMBANK” S.A.

Contul: MD49EX0000002251749484MD E-mail: =
Codul bancii: EXMMMD22

Codebitor
Banca: B.C. “Victoriabank” S.A. Numele, prenumele: --
Contul: MDO6V1022243000000173MDL IDNP (codul personal): --
Codul bancii: VICBMD2X Tel.: -

Banca: B.C. “Moldindconbank” S.A.
Contul: MD51ML000000002251808432
Codul bancii: MOLDMD2X

Creditor:
0.C.N. Mogo Loans S.R.L.

Debitor:

Codebitor:




Anexa nr. 1 la Contractul de credit nr.AG2475789 din 18.03.2024

Comisioane aferente contractului de credit (in cazul creditului in valuta striina (EUR), plétile vor fi efectuate in lei
moldovenesti conform cursului oficial al Bancii Nationale a Moldovei la data efectuarii platii respective)

Comision de modificare a termenului, in cazul in care data de
scadenta a creditului se schimba cu mai mult de 30 (treizeci) 1% din soldul creditului
de zile.

Comision pentru modificarea datei de plata la graficul de plati

fara modificarea scadentei 500 MDL/ 25 EUR, prima modificare gratis

Comision pentru rambursarea anticipata Conform pct. 8.8. din Parte Il Dispozitiile generale

Comision pentru alte servicii (permisiunea pentru instalarea
aparaturii de gaz, prestarea serviciilor de transport) cu
exceptia emiterii procurii pentru deplasari in strainatate, care
se elibereaza gratuit.

200 MDL/10 EUR

n cazul in care Debitorul sau, dupa caz, Codebitorul, solicitd concomitent, modificarea termenului cat si data de plata la graficul de plati,
se va percepe doar un singur comision, tinandu-se cont de principiul echitatii.

Creditor:
0.C.N. Mogo Loans S.R.L.

Debitor:

Codebitor:




